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RESUMO

Objetivo: Compreender como a residéncia médica afeta a salde mental do médico residente, evidenciando
as principais dificuldades que este enfrenta ao longo de sua formacdo e destacando as consequéncias
psicolégicas observadas neste grupo, além de investigar o que a literatura aponta como propostas de
intervencdo para essa probleméatica. Métodos: Para isso, optou-se por realizar uma revisdo integrativa.
Assim, foi realizada uma busca nas bases LILACS e SciELO, sendo selecionados estudos em inglés e
portugués que abordassem, no titulo ou no resumo, a tematica investigada, além de estarem disponiveis na
integra e terem sido publicados nos ultimos dez anos. Resultados: Através das 15 publicagdes incluidas na
presente revisdo, foi possivel observar uma alta prevaléncia de transtornos mentais em residentes médicos,
com destaque especial para a Sindrome de Burnout. Além disso, foram identificados os principais fatores
envolvidos nessa problematica e destacadas as possibilidades de intervengdo apresentadas na literatura até o
momento. Conclusdo: Acredita-se que os resultados do presente trabalho possam servir de subsidio para o
desenvolvimento de medidas de prevencdo e intervencdo direcionadas a pratica cotidiana no ambiente dos
programas de residéncia médica, buscando promover a qualidade de vida e bem-estar dos sujeitos
envolvidos.

Descritores: Estresse. Depressao. Residéncia Médica. Sindrome de Burnout.

ABSTRACT

Objective: To understand how medical residency affects the mental health of resident doctors, highlighting
the main difficulties they face throughout their training and highlighting the psychological consequences
observed in this group, in addition to investigating what the literature points to as intervention proposals for
this problematic. Methods: For this, an integrative review was performed. Thus, a search was carried out in
the LILACS and SciELO databases, selecting studies in English and Portuguese that addressed, in the title or
abstract, the investigated topic, in addition to being available in full and having been published in the last ten
years. Results: Through the 15 publications included in this review, it was possible to observe a high
prevalence of mental disorders in medical residents, with special emphasis on the Burnout Syndrome. The
main factors involved in this problem were identified and the intervention possibilities presented in the
literature were highlighted. Conclusion: It is believed that the results of this study can serve as a basis for the
development of prevention and intervention measures aimed at daily practice in the environment of medical
residency programs, seeking to promote the quality of life and well-being of the subjects involved.
Descriptors: Stress. Depression. Medical Residency. Burnout syndrome.
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A profissdo do médico, assim como
outras profissdes da area da saude, exige
bastante daqueles que a exercem, visto que a
dedicacgdo € quase que exclusiva e a atencao e
tratamento as enfermidades que os pacientes
apresentam €, por si sO, tarefa extenuante o
suficiente para levar o profissional & exaustdo
(KNABBEN; LANGARO; GOMES, 2021).
Além da graduacdo em medicina, a formagéo
desse profissional geralmente inclui a
residéncia médica, modalidade de ensino de
pos-graduacdo em que o profissional ira se
especializar em uma éarea especifica de seu
interesse (VALADARES; 2021).

Essa especializacdo € caracterizada
por muita exigéncia e elevada carga horaria,
sendo assim um contexto propicio a fadiga
fisica e mental. Isso, além de impactar
negativamente o rendimento no ambiente de
trabalho, pode levar ao sofrimento do médico
residente, afetando sua qualidade de vida e
contribuindo para o desenvolvimento de
transtornos como ansiedade, depressdo e
burnout (KNABBEN; LANGARO; GOMES,
2021; VALADARES et al., 2021; BOND et
al., 2018). Direcionar a atencdo para essas
questbes é essencial para a promocdo da
salude e bem-estar dos profissionais, fatores
que por sua vez influenciam a qualidade do
atendimento prestado, sendo esse mais um
indicativo da importdncia de abordar e
discutir esse tema.

Dessa forma, a partir da analise de
artigos cientificos ja publicados na area, o
objetivo do presente trabalho é compreender
como a residéncia médica afeta a saude
mental do médico residente, evidenciando as
principais dificuldades que este enfrenta ao
longo de sua formacdo e destacando as
consequéncias psicoldgicas observadas neste
grupo, além de investigar o que a literatura
aponta como propostas de intervengdo para
essa problematica. Acredita-se que a
integracdo  desse  conhecimento  possa
proporcionar uma reflexdo acerca da tematica,
contribuindo para possiveis mudancas na
estrutura e na forma de vivenciar 0s
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programas de residéncia, de forma a preservar
a salde de quem cuida e, consequentemente,
de quem é cuidado.

Dessa forma, este estudo tem como
objetivo Compreender como a residéncia
médica afeta a saude mental do médico
residente, evidenciando as  principais
dificuldades que este enfrenta ao longo de sua
formacdo e destacando as consequéncias
psicoldgicas observadas neste grupo, além de
investigar o que a literatura aponta como
propostas de intervencdo para  essa
problematica.

Compreendendo a necessidade de
observar e destacar 0s elementos inerentes a
salde mental do médico residente que
enfrenta, de maneira notdria, dificuldades
durante o periodo de seu processo de
residéncia, o presente estudo se apresenta
como uma breve revisdo integrativa acerca
dessa temdtica. Sendo a mais ampla
abordagem  metodoldgica  referente  as
revisbes, a revisdo integrativa permite a
inclusdo de estudos com métodos diversos,
possibilitando assim uma maior compreensao
da questdo analisada (SOUZA et al., 2010).

Para o levantamento da literatura,
foram utilizadas as bases de dados: Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Saude (LILACS) e a Scientific Electronic
Library Online (SciELO). A busca dos artigos
foi realizada em maio de 2023, a partir dos
seguintes descritores e suas combinagdes:
“residéncia  médica”, ‘“satde mental”,
“estresse”. Foram selecionadas publicagdes
disponiveis na integra e gratuitamente,
escritas em portugués e inglés, a fim de obter
material suficiente para fomentar a discussao.
Além disso, foram priorizados estudos
publicados nos ultimos dez anos, com o0
objetivo de realizar uma revisdo mais robusta.
A selecdo dos trabalhos ocorreu a partir da
leitura dos titulos e resumos, observando o
conteudo desses e sua relacdo com a questéo
norteadora da presente revisdo: “Como a
residéncia médica afeta a saide mental do
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médico residente, quais 0s principais
impactos psicoldgicos observados neste grupo
e o que pode ser feito a respeito?”

Por fim, apo6s selecdo cuidadosa do
referencial tedrico da pesquisa e construcéo
de uma tabela para uma maior organizacao
das referéncias, foi desenvolvida uma
discussdo a partir das informagdes
apresentadas, estabelecendo ligacGes entre
elas que permitiram a construcdo de um ponto
de vista e entendimento acerca da temaética
escolhida.

As estratégias de busca identificaram
um total de 132 referéncias, sendo 54 na
SciELO e 98 na LILACS. Entre essas, 26

A Saude Mental do Residente de Medicina

foram excluidas por duplicidade. Apds a
aplicacdo dos critérios de inclusdo,
explorados a seguir (Figura 1), foram
excluidas 54 publicacGes. Essa triagem inicial
resultou em 52 referéncias, que foram
selecionadas para leitura de titulo e resumo.
Nessa etapa, foram excluidos estudos com
grupos distintos do foco da presente reviséo,
como por exemplo: enfermeiros, internos e
cuidadores, sendo também  suprimidas
publicacbes voltadas para validacdo de
instrumentos e que abordam apenas a
residéncia multiprofissional. Ao final, foram
selecionadas 15 referéncias para leitura na
integra  que, posteriormente, foram
consideradas elegiveis para andlise e inclusdo
na revisao (Figura 1).

Figura 1. Fluxograma do levantamento bibliografico com aplicacdo dos critérios de inclusdo e

exclusao.
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Fonte: Acervo dos Autores, 2022.
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Como apresentado na tabela 1, que
apresenta a descrigdo dos artigos incluidos na
incluidos na
presente revisao foram publicados nos Gltimos
cinco anos e a maioria destes tém como
objetivo central investigar a prevaléncia de
transtornos psicoldgicos em residentes de

revisao,

80%

dos estudos
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grupo.

medicina. Além disso, & possivel observar
que, quando se trata de residentes médicos e
sua saude mental, a Sindrome de Burnout
mostra-se como o transtorno mais focalizado
pelas pesquisas, cujos resultados apontam
uma alta prevaléncia da sindrome nesse

Tabela 1. Descricdo dos artigos incluidos na revisao, em ordem de publicacdo

CARVALHO | Prevaléncia e  fatores | Determinar a prevaléncia | Estudo A prevaléncia total dos
, C. N.etal., associados aos de transtornos mentais | transversal | TMC foi de 51,1%, sendo
2013 transtornos mentais | comuns (TMC) e sua 39% maior nos médicos
comuns em residentes associacdo a fatores que nos ndao medicos e
médicos e da area | sociodemograficos em uma 46% maior em residentes
multiprofissional amostra composta  por médicos das
residentes de medicina, especialidades  cirurgicas
enfermagem, que entre 0S de
nutricdo e salde coletiva enfermagem, nutricdo e
na cidade de Recife. salde coletiva. N&o se
observou associagdo aos
fatores sociodemograficos.
RODRIGUES | Personalidade e Resiliéncia | Investigar se a resiliéncia, | Estudo de | Aqueles com forte
,R.T.S,; como Protecdo associada as caracteristicas | seguimento | resiliéncia apresentaram
BARBOSA, contra 0 Burnout em de personalidade, se menor burnout.
G.S,; Médicos Residentes correlaciona positivamente Caracteristicas de
CHIAVONE, com baixos escores personalidade puderam ser
P. A, 2013 de burnout. associadas a resiliéncia.
Constatou-se que a
resiliéncia pode ser
desenvolvida nos
residentes
como forma de protecéo
contra o burnout.
GOUVEIA, Factors associated with Determinar a prevaléncia Estudo Baixo nivel de realizacéo
P. A.Cetal., | burnout syndrome in da sindrome de burnout descritivo, | profissional (94,6%) dos
2017 medical residents of a entre médicos residentes de | de corte médicos residentes
university hospital varias especialidades e transversal | entrevistados, alto nivel de

avaliar os fatores
associados.

despersonalizacéo (31,8%)
e 59,7% com alto nivel de
desgaste emocional. A
prevaléncia de burnout
encontrada foi de 27,9%.
Ter sofrido evento
estressante nos seis meses
anteriores e cursar
especialidade cirdrgica
estiveram associados de
forma independente ao
burnout.
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PEREIRA.- Associations between Verificar as associagdes Estudo Foram verificadas
LIMA, K.; social skills and burnout entre o repertdrio de quantitativo | associacdes
LOUREIRO, [ dimensions in medical habilidades sociais e as analitico significativas de todos o0s
S.R,, 2017 residents dimensdes de burnout de fatores de habilidades
médicos residentes. sociais com pelo menos
uma dimensdo de burnout,
com valores de odds ratio
sugestivos de uma relacéo
de protecéo, sendo que
residentes com um
repertdrio elaborado de
habilidades
sociais apresentaram
menos chances de
apresentarem indicadores
de burnout.
BOND, Prevaléncia de Burnout Determinar a prevaléncia Estudo Burnout esteve presente
M.M.K et al., | entre Médicos Residentes de burnout e de cada uma transversal | em 123 participantes
2018 de de suas dimensdes na (81,5%). “Exaustao
um Hospital Universitario | populagéo de médicos emocional” foi a mais fre-
residentes do Hospital de quente dimenséo (53%),
Clinicas de Porto Alegre seguida por
(HCPA) e investigar “despersonalizagdo”
caracteristicas sécio- (47,7%) e “falta de
ocupacionais realiza¢do profissional”
associadas. (45%).
PASTURA, Do Burnout a Estratégia Determinar a prevaléncia Estudo de Prevaléncia de 87% de
P.S.V.C.et | Balint: Experiéncia com da sindrome entre prevaléncia | residentes que
al., 2019 Hospital Terciario residentes de Pediatria de transversal | apresentavam critérios
um hos- que para sindrome de burnout,
pital terciério brasileiro e evoluiu, sendo 74% com exaustéo,
descrever a estratégia de com base 57% com baixa
grupo psicodinamico nos realizacdo profissional e
implementada localmente | resultados, | 39% despersonalizados.
com base nos resultados. para uma (74% dos residentes se
estratégia encontravam exaustos e
de 57% ndo se diziam
intervencdo | realizados).
CARNEIRO | Burnout in psychiatry Avaliar Estudo Intervences destinadas a
MONTEIRO, | residents: the role a associacao entre burnout | transversal | melhorar a qualidade das
G. M. etal., relations with peers e relagdes percebidas relacGes dentro
2020 preceptors, and com preceptores, colegas e instituicGes podem ter

institution

a instituicdo

grande potencial para
reduzir as taxas de burnout
e problemas de salide
mental em médicos e
outros profissionais de
salde.
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CORTEZ, Contexto de Trabalho e Analisar o contexto de Estudo de Os preceptores e residentes
B.R; Riscos Psicossociais trabalho, os possiveis caso, consideram boas suas
CORDEIRO | na Residéncia Médicaem | transtornos mentais transversal, | condi¢des de trabalho, mas
JUNIOR, J. Ortopedia comuns, Burnout e ideacdo | exploratéri | as relagGes

C.M.¢g; suicida entre preceptorese | o- socioprofissionais e

MEDEIROS- residentes do Programa de | descritivo, | organizacdo do trabalho

COSTA, M. Residéncia Médica que sdo criticas.

E., 2021 em Ortopedia e congrega Predominéancia de
Traumatologia de um técnicas transtornos mentais com
hospital escola. quantitativa | niveis moderados e escores

se de Burnout apresentaram

qualitativas | indices baixos. Principais
queixas estdo relacionadas
a sobrecarga de trabalho,
estresse, insbnia,
ansiedade, coma
incidéncia de um caso de
ideacgdo suicida.

FILHO etal., | Experiéncia de mentoria na | Relatar a experiéncia da Relato de O programa teve uma

2021 residéncia medica: desafios | implementacdo de um experiéncia | avaliacdo geral positiva e

e vivéncias programa de mentoria que 0S autores sugerem que
teve como objetivo seja mantido e incluido
principal oferecer suporte como atividade essencial
pessoal e estimular o no curriculo dos
desenvolvimento programas de residéncia
profissional médica

MENDONC | COVID-19 pandemic in Identificar os problemas Estudo Os médicos das

A V.S, S&o Paulo: a quantitative clinicos e de salde mental | quantitativo | especialidades clinicas

STEIL, A, study dos médicos residentes, em apresentaram os maiores

TEIXEIRA on clinical practice and relagdo aos sintomas de indices de sintomas de

DE GOIS, A. | mental health among burnout, depresséo e ansiedade (52,6%) e

F., 2021 medical ansiedade durante a burnout (51,2%), entre as

residency specialties pandemia, e compara-los especialidades. Os
entre as especialidades sintomas de ansiedade e

depressao pioraram
durante a pandemia de
COVID-19.

MENDONC | Mental health and the Avaliar os sintomas de Estudo Os sintomas depressivos

AV.S,; COVID-19 pandemic: a burnout, depresséo e quantitativo | foram os mais comuns

STEIL, A, study ansiedade em médicos entre os residentes do

TEIXEIRA of medical residency brasileiros segundo ano (70,5%),

DE GOIS, A. | training over the years residentes durante a seguidos por sintomas de

F., 2021 pandemia de COVID-19 ansiedade (56,0%) e

burnout (55,2%) entre os
residentes do quarto
ano.Também foi
observado sintomas de
burnout (55,1%) entre os
residentes do segundo ano.
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SILVEIRA, Prevaléncia da Sindrome Identificar a prevaléncia da | Pesquisa de | Presenca de sindrome de
F.F.;e de Burnout entre Médicos | sindrome de burnout entre | campo a burnout em 25,64% dos
BORGES, Residentes os médicos residentes do partir da médicos residentes. Alta
L.O,, 2021 Hospital das Clinicas da aplicacdo exaustdo emocional
Universidade Federal de de (68,1%), moderado ou alto
Minas questionari | cinismo/despersonalizacéo
Gerais (HC-UFMG) e 0S (41,7%) e moderada ou
explorar sua relacdo com estruturado | alta ineficacia profissional
aspectos se (40,6%). Néo foi
sociodemogréficos e entrevistas. | encontrada relacéo
ocupacionais. significativa entre burnout
e as variaveis
sociodemograficas e
socioecondmicas.
COSTA, J. A. | Burnout Syndrome: an Descrever e analisar a Estudo 76,47% dos residentes
etal., 2022 analysis of the mental prevaléncia de burnout em | analitico, apresentaram alto nivel em
health of medical residents | médicos residentes transversal | pelo menos um dos trés
in a teaching hospital vinculados a um hospital- | e dominios do indice de
escola e verificar se hd quantitativo | burnout e 21,57% dos
correlagdo com dados residentes exibiram alto
sociodemogréficos e nivel de burnout. N&o foi
socioecondmicos. encontrada relagéo
significativa entre burnout
e as variaveis
sociodemogréficas e
socioecondmicas.
LOBO, COVID-19 e a saude Avaliar a relacdo do medo | Estudo Verificou-se que 52% dos
B.LV., mental de médicos da COVID-19 com quantitativo | residentes apresentavam
ALMEIDA, residentes na atencéo sintomas ansiosos e analitico, sintomas de ansiedade,
P.C, primaria: medo, ansiedade | depressivos dos residentes | correlacion | 36% sintomas depressivos
CABRAL, e depressao de Medicina de Familia e ale e 22% possuiam medo da
M.P.G., 2022 Comunidade da regido transversal, | doenca de moderado a
metropolitana de Fortaleza intenso. Observou-se uma
associacdo direta entre
esses sintomas e
0 medo da COVID-19.
PASSOS, L. Burnout syndrome in Determinar a frequéncia de | Estudo A sindrome de Burnout foi
S.etal, 2022 | resident physicians of a burnout, global e por transversal, | observada na maioria dos
Federal University dimensdo, em médicos descritivo e | residentes participantes
residentes da Universidade | observacio | (73,1%).
Federal do Piaui e nal “Despersonalizagdo” foi a

identificar possiveis fatores
associados a presenca da
sindrome.

mais frequente dimenséo
(64,2%), seguida por “falta
de realizagdo”
profissional” (47,8%) e
“Exaustdo emocional”
(44,8%).

Fonte: Acervo dos Autores, 2023.
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Para melhor organizagédo da discussédo
dos resultados dividimos os artigos segundo
as categorias tematicas a seguir.

Os programas de Residéncia Médica (RM)

Antes de se debrucar mais
especificamente sobre a salde mental dos
médicos residentes, é interessante construir
um panorama geral sobre o contexto que esses
profissionais estdo inseridos. A RM é uma
especializacdo padrdo-ouro que consiste em
um treinamento em servico sob supervisao.
Desempenha um papel fundamental na
formacdo e aprimoramento dos medicos,
proporcionando-lhes a oportunidade de
aprofundar seus conhecimentos teoricos e
praticos em especialidades especificas. Como
aponta Lopes Filho et al. (2021), essa etapa de
formacdo é caracterizada por um elevado
nivel de exigéncia, sendo momento Unico e
envolto por desafios. Ao mesmo tempo que o
médico residente deve desenvolver as
competéncias e habilidades relacionadas a
especializacdo escolhida, ele estad submetido a
fatores estressantes, como elevada carga
horéria, plantGes e a consequente privacdo de
sono, além de um sistema assistencial publico
que ainda necessita de muitas melhorias
(CORTEZ; CORDEIRO JUNIOR;
MEDEIROS-COSTA, 2021; LOBO;
ALMEIDA; CABRAL, 2022).

Cabe acrescentar que, na dindmica da
residéncia, o profissional por um lado é
cobrado como aluno em aprendizado,
enquanto por outro, é cobrado como um
profissional completo, de quem se exige
responsabilidade, competéncia e eficiéncia.
Além de vivenciar essa dualidade
“trabalhador-aprendiz” destacada por
Carvalho et al. (2013) e Bond et al. (2018), o
residente médico encontra-se em contato
permanente com a dor, o sofrimento, a doenca
e a morte. Esses aspectos, somados com 0s
fatores estressores citados anteriormente,
contribuem para uma tensédo interna constante
que tanto pode favorecer o aperfeicoamento
do profissional quanto atuar como fator
desencadeante  de  sofrimento  mental
(CARVALHO et al., 2013).

A satde mental dos médicos residentes e
principais transtornos associados
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As caracteristicas expostas até o
momento  parecem  ser  inerentes e
compartilhadas de forma geral pelos
programas de RM, independente da
especialidade, e os estudos encontrados e
incluidos nesta revisdo estdo em consenso ao
pontuar que esse contexto promove diversos
prejuizos para a salde fisica e mental dos
médicos residentes, algo que
consequentemente podera afetar a qualidade
do cuidado prestado (LOPES FILHO et al.,
2021).

Na pesquisa realizada por Carvalho et
al. (2013), foi observado uma alta prevaléncia
dos Transtornos Mentais Comuns (TCM) nos
residentes médicos, especialmente aqueles das
especialidades cirurgicas. O conceito de TCM
refere-se a manifestacdo de sintomas como
insbnia, fadiga, irritabilidade, dificuldade de
concentragéo, esquecimentos, queixas
somaticas, sintomas depressivos e ansiosos.
Embora esses sintomas ndo preencham os
critérios formais para transtornos de humor ou
ansiedade especificos, eles causam sofrimento
ao sujeito e, consequentemente, impactam
negativamente a qualidade de vida do
profissional e a eficacia do trabalho realizado
(CARVALHO et al, 2013; CORTEZ
CORDEIRO JUNIOR; MEDEIROS-COSTA,
2021).

Essa sintomatologia também foi
abordada por Cortez, Cordeiro-Junior e
Medeiros-Costa (2020), que analisaram a
presenca de transtornos mentais comuns,
Burnout e ideacdo suicida entre médicos
residentes e preceptores do Programa de
Residéncia Médica em  Ortopedia e
Traumatologia. Entre os participantes, foi
encontrado um  nivel moderado de
predominancia dos TMC, baixo indice de
Burnout e um caso de ideagdo suicida. Os
autores alertam que taxa de suicidio entre 0s
médicos é mais elevada do que a da
populacdo geral, dado que demonstra a
importancia e até uma certa urgéncia de
direcionar a atencdo para a saude mental
desse grupo.

Ja em relacdo ao baixo indice de
burnout, o estudo em questdo discute que esse
resultado ndo estd de acordo com o indice
relatado pela maioria das pesquisas sobre a
tematica (CORTEZ; CORDEIRO JUNIOR;
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MEDEIROS-COSTA,  2021), incluindo
aquelas selecionadas para a presente reviséo,
como pode ser observado na tabela 1. Esse
dado desviante pode ser justificado pela
pequena amostra do estudo ou até pelo
instrumento aplicado, que difere do que as
demais pesquisas incluidas na revisdo
utilizaram para avaliar a presenca da
Sindrome de Burnout (SB).

Essa sindrome é comumente descrita
pela literatura como “sofrimento e desgaste
advindo de situagdo laboral” (COSTA et al.,
2022), sendo caracterizada por  trés
dimens0es: exaustdo emocional, que consiste
na falta de entusiasmo e energia;
despersonalizacdo, caracterizada por uma
certa insensibilidade emocional que pode
culminar em desumanizacdo; e reduzida
realizacdo profissional, dimensdo marcada por
uma sensacdo de insuficiéncia e insatisfacdo
com o trabalho (GOUVEIA et al., 2017).

O sintomas associados sdo diversos,
incluindo sintomas fisicos (fadiga constante e
progressiva, distarbios do sono, dificuldade
para relaxar, dores musculares, cefaleia,
sudorese, palpitagdes, disturbios
gastrointestinais, transtornos alimentares,
imunodeficiéncia), psiquicos (dificuldade para
se concentrar, diminuicdo da memoria,
ruminacdo e lentificacdo dos pensamentos),
emocionais (irritacdo, agressividade,
desénimo, ansiedade, depressao), e
comportamentais (falta de iniciativa, inibicdo,
desinteresse, isolamento, negligéncia, rotina
estrita e pouco flexivel) (BOND et al., 2018).

Considerando o que foi previamente
exposto sobre o contexto da residéncia
médica, podemos observar como esse periodo
¢ favoravel para o desenvolvimento de
burnout, o que pode justificar que a maioria
das pesquisas sobre a salude mental dos
médicos residentes focam principalmente
nessa sindrome, que foi o tema de mais da
metade das referéncias encontradas. Com
excecdo do estudo de Cortez et al., (2020) os
demais estudos incluidos na revisao
encontraram uma alta prevaléncia da
Sindrome de Burnout entre o0s residentes
(GOUVEIA et al., 2017; BOND et al., 2018;
PASTURA et al, 2019; SILVEIRA;
BORGES, 2021; COSTA et al., 2022
PASSOS et al.,, 2022), dados coletados a
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partir da versdo em portugués do Maslach
Burnout Inventory (MBI), questionério
autoaplicavel que engloba as trés dimensdes
do Burnout.

Essa alta prevaléncia é alarmante,
principalmente considerando as
consequéncias associadas. Entre essas, 0S
estudos destacam a presenca de ideacdo
suicida, abuso de substancias como alcool,
drogas ilicitas, café, ansioliticos e outras
medicacdes, além de tratamentos frios e
impessoais e uma maior suscetibilidade a
erros médicos, consequéncias que ultrapassam
a saude do residente e atingem, por sua vez,
os pacientes (GOUVEIA et al., 2017; BOND
etal., 2018; CORTEZ; CORDEIRO JUNIOR;
MEDEIROS-COSTA, 2020; SILVEIRA;
BORGES, 2021; COSTA et al., 2022
PASSOS et al., 2022).

Dado o exposto, percebe-se a urgéncia
de se pensar possibilidades para amenizar
esses  prejuizos, especialmente apds a
pandemia do COVID-19, periodo desafiador
no qual foram observados indices
consideraveis de ansiedade, depressdo e
burnout entre residentes medicos
(MENDONCA; STEIL; TEIXEIRA DE
GOIS, 2021), incluindo os residentes da
especialidade Medicina de Familia e
Comunidade (MFC). Estes profissionais
atuaram na linha de frente da pandemia, visto
que as Unidades Basicas de Saude realizaram
0 primeiro atendimento dos pacientes com
suspeita da doenca, aspecto que nos leva a
inferir que esse grupo tenha sido
especialmente  afetado e possivelmente
carregue sequelas desse momento até os dias
atuais (LOBO; ALMEIDA; CABRAL,; 2022).
IntervencBes possiveis: 0 que pode ser
feito?

Entre os fatores estressores que
impactam negativamente a saude mental dos
médicos residentes, os estudos destacam a
elevada carga horaria dos programas de
residéncia. De acordo com o Ministério da
Educacdo, a carga horaria semanal ndo deve
ultrapassar as 60 horas semanais, mas isso
ndo é cumprido (CORTEZ; CORDEIRO
JUNIOR; MEDEIROS-COSTA, 2021). No
estudo de Pastura et al. (2019), 74% dos
residentes trabalhavam além das 60 horas e
30% além de 80 horas semanais, com uma
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média geral entre os participantes de 75 horas
semanais. Os autores destacam que esse dado
condiz com outros encontrados na literatura,
incluindo estudos internacionais.

Além disso, cabe pontuar que a carga
horaria dos programas de residéncia é acima
do preconizado pela legislacdo trabalhista
nacional (40 horas semanais), que por sua vez
ja é distante do objetivo das lutas trabalhistas
que sdo a favor da reducdo para as 30 horas
semanais. A discussdo sobre essa questdo é
necessaria e chama atencdo para a
necessidade de revisdo dessa extensa carga
horaria, mas é importante destacar que s6 a
modificacdo de rotinas e 0 manejo das horas
trabalhadas néo séo suficientes para diminuir
0 risco e muito menos tratar o sofrimento
mental dos residentes, pois € uma questdo
multifatorial (PASTURA et al., 2019).

A partir da andlise do discurso dos
participantes, o estudo de Cortez, Cordeiro-
Junior e Medeiros-Costa (2020) encontrou
outro fator que pode influenciar a salde
mental e atuacdo dos médicos residentes: a
relacdo entre os profissionais/equipe. A
capacidade de expressao livre, a comunicacéo
efetiva e a confianca muatua sdo elementos que
sustentam  as  interagbes  sociais e
profissionais, sendo estas essenciais para
garantir a qualidade do trabalho prestado na
area da salde. Assim, € importante que a
equipe trabalne de forma colaborativa,
estabelecendo relagdes horizontais que
promovam confianca e o desenvolvimento de
vinculos reais e saudaveis entre 0S
profissionais (CORTEZ, CORDEIRO
JUNIOR; MEDEIROS-COSTA, 2021).

Em consonancia com essa questdo,
Carneiro Monteiro et al. (2020) destaca que
intervengdes destinadas a melhorar a
qualidade das relagOes dentro instituicGes
podem ter grande potencial e se mostram
como uma alternativa para a reducdo das
taxas de burnout e problemas de saude mental
de modo geral em médicos e demais
profissionais de saude.

O relato da experiéncia de um
programa de mentoria descrito por Lopes
Filho et al. (2021), apesar de ter como
objetivos primarios oferecer suporte pessoal e
estimular  desenvolvimento  profissional,
também pareceu contribuir para a uma melhor
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relacdo entre residentes e preceptores, por
proporcionar um livre acesso entre 0S
profissionais.

Considerando essa relevancia das
interacdes interpessoais para 0 exercicio
profissional, o estudo de Pereira-Lima e
Loureiro (2017) direcionou sua atencdo para
as habilidades sociais e sua associagdo com as
dimensdes de burnout em residentes médicos,
observando que aqueles com um repertério
elaborado de habilidades sociais apresentaram
menos chances de apresentarem indicadores
de burnout. Como habilidades sociais podem
ser aprendidas, as autoras destacam que essa
informacdo pode auxiliar na formulacdo de
acOes preventivas contra 0  burnout,
contribuindo para a promocdo de salde
mental entre os residentes.

Para além das relacGes interpessoais,
existem as estratégias para a protecdo da SB
voltadas ao sujeito, que incluem as terapias
cognitivo-comportamentais individuais,
massagens,  técnicas de  relaxamento,
mindfulness,  regulagdo  emocional e
autocuidado de forma geral, como preservar o
sono, praticar exercicios fisicos e manter o
controle sobre as necessidades de saude
(PASTURA et al., 2019).

Entre essas estratégias, Rodrigues,
Barbosa e Chiavone (2013) propdem o
desenvolvimento de resiliéncia como forma
de protecdo contra a Sindrome de Burnout
(SB), ao encontraram que o0s residentes
médicos com forte resiliéncia apresentaram
menores indices da sindrome. A resiliéncia se
mostra como um aspecto fundamental no
enfrentamento de situacBGes adversas e, assim
como as habilidades sociais, € compreendida
como um atributo ou predisposicdo do
individuo podendo, portanto, ser desenvolvida
(RODRIGUES; BARBOSA; CHIAVONE,
2013).

Outra abordagem de intervencdo €
aquela direcionadas a interface pessoal-
organizacional, como a formagdo de “grupos
Balint”. Utilizada para a prevengdo da SB ha
algumas décadas, essa intervengdo ocorre a
partir da formacéo de um grupo composto por
médicos que se encontram regularmente para
discutir casos, contando com o suporte de um
profissional de saude mental e dando atencéao
principalmente a relagdo médico-paciente e as

82
v.01, n. 02. 2023. p. 73-84



Fernandes, D.MA.P; Barreto, A.L.O.V.; Pessoa, B.P

reacdes do proprio médico (PASTURA et al.,
2019).

Ao constatar os elevados niveis de SB
e, principalmente, os altos niveis de
positividade na subescala de
despersonalizacdo, Pastura et al. (2019)
desenvolveu e descreveu 0 processo de
implementacdo de um projeto de intervencao
em grupo, na perspectiva Balint, denominado
“Grupo de Escuta”. A criacdo desse espacgo
para a deliberacdo individual sobre a vida
profissional e as experiéncias pessoais
contribuiu de forma significativa para o0s
participantes pois:

Além de melhorar as habilidades para
lidar com os pacientes, permitem que 0
profissional module o envolvimento pessoal,
voltando a atencdo para suas proprias
emocOes. Nos grupos, € possivel que o
profissional se veja nas histdrias dos outros,
partilhando as condi¢des de trabalho, e tenha
sentimentos de ndo estar sozinho, até que seja
ajudado a achar o prazer do seu trabalho
(PASTURA et al., 2019).

Considerando o exposto, observamos
como esse formato de intervencdo se mostra
como uma possibilidade para a promocédo do
cuidado em salde mental dos médicos
residentes, além de promover impactos
significativos em relacdo a qualidade do
cuidado prestado, devido principalmente pelo
resgate ao profissionalismo, empatia e
humanidade dos medicos.

As referéncias discutidas apresentam
uma certa homogeneidade em relacdo ao
grupo amostral, metodologia e resultados, o
que facilitou a sintese e analise dos dados.
Apesar disso, a presente revisdo também
apresenta algumas limitacfes que precisam
ser consideradas. A pequena quantidade dos
estudos encontrados € um fator que limita a
abrangéncia da revisdo, sendo tambem
importante pontuar o viés de selecdo e
publicacdo, pois além da incluséo dos estudos
ser influenciada pelos critérios de inclusdo e
exclusdo estabelecidos, existe a possibilidade
de estudos com resultados ndo esperados e/ou
significativo ndo tenham sido publicados.
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Conforme foi possivel observar, o
médico durante a RM se submete a um alto
nivel de estresse e dificuldades para alcancar
sua especializagdo e, por conseguinte, a
possibilidade de exercer atividades de
maneira mais alinhada com sua vocacdo e
ambicOes. No entanto, a existéncia desta
necessidade acaba por colocar o médico
residente  em um ambiente que traz
significativa carga de estresse e dificuldades,
expondo-o0 aos desafios da vida profissional,
a0 mesmo tempo em que O insere numa
realidade académica, mesmo que apos a
concluséo do curso de medicina.

A presenca de transtornos mentais é
uma realidade bastante evidente na vida
desses profissionais, pois estdo submetidos a
uma realidade que diminui sua qualidade de
vida e 0s expbe a fatores de risco para este
tipo de sofrimento. Assim, acredita-se que oS
resultados do presente trabalho possam servir
de subsidio para a fundamentagdo e
desenvolvimento de acBes de saude publica,
institucionais e individuais que visem a
promocdo de melhores condicBes dos projetos
de RM e de novas formas de vivencia-los.
Além disso, faz-se necessario destacar a
importancia de mais estudos voltados para
essa teméatica, uma vez que tanto os
profissionais quanto seus pacientes sdo
afetados.
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